April 2025

Mitarbeiterbindung

10 Kleinigkeiten: So machen Sie Ihr Team glicklich
Mitarbeiterbindung ist wichtig in Zeiten des Fachkraftemangels — und die muss nicht
teuer sein. Mit diesen zehn Kleinigkeiten machen Sie Ihr Team gltcklich.

Auf einen Blick: ' ¥KOMMHOCH
« Mitarbeiterbindung ist bei Fachkraftemangel ein
zentrales Thema. Was in diesen
« Sie kdnnen auch mit Kleinigkeiten, die nicht viel 8
kosten, lhren Mitarbeitern \?Vertschétzung Zeiten noch
vermitteln. sicher ist?
« Erlauben Sie die Anlieferung privater Pakete,
fuhren Sie Besprechungskekse ein oder essen

Dein Job als
Sie mal gemeinsam. Dachdecker/in.

« Wichtig ist: Bleiben Sie authentisch und héren
Sie darauf, was lhre Mitarbeiter wollen.

o TR

1. BegrifR3en Sie lhre Mitarbeiter morgens mit Handschlag (so fuhlt sich jeder

wahrgenommen)

2. Geben Sie lobendes Kundenfeedback weiter

3. Erlauben Sie die Annahme privater Pakete

4. Gestatten Sie die private Nutzung von Betriebsmitteln
Beispiel: Die Kollegin will am Wochenende das Fahrrad ihres Sohnes reparieren, aber im engen
Keller ist kaum Platz? Dann erlauben Sie ihr, Ihre Werkstatt zu nutzen. In anderen Betrieben
bleiben vielleicht Materialreste, mit denen Ihre Mitarbeiter etwas anfangen kdnnen? AuRerdem:
Nicht jeder verfugt zu Hause Uber Kopierer oder Scanner. Und es kann das Leben sehr
erleichtern, schnell in der Firma eine Kopie zu ziehen anstatt dafiir extra in den Copyshop zu
mussen.

5. Sorgen Sie fur kostenlose Getranke (Wasser, Kaffee, Tee)

6. Schaffen Sie eine tolle Kaffeemaschine an (nicht billig, aber so missen die

Mitarbeiter keinen To-go-Becher beim Backer kaufen)

7. Bieten Sie Obst/Besprechungskekse an (nicht nur, wenn Kunden kommen)

8. Essen Sie gemeinsam (spontanes Grillfest?)

9. Haben Sie ein offenes Ohr fur Urlaubswiinsche (auch, wenn es mehr Miihe

macht).

10. Bleiben Sie authentisch und héren Sie darauf, was Ihre Mitarbeiter wollen.
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